
Dies ist die wahrscheinlich einfachste Variante für alle.

Schreiben Sie uns einfach von Ihrer Arbeits- / Schul-E-Mail oder von Ihrer privaten E-Mail eine
Nachricht.

Sie erhalten nach erfolgreicher Zustellung eine automatische Antwort vom Ticketsystem.

Wenn Sie eine individuelle Rückfrage von uns erhalten, nutzen Sie unbedingt die Antworten-
Funktion.

Die gesamte Kommunikation erfolgt somit für Sie komplett per E-Mail und Sie müssen nichts
zusätzlich machen.

Problemmeldung über E-Mail
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